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Capitulo I
Disposicoes Gerais
Artigo 1°
Definicdo e Objecto Social
1. A Unidade de Cuidados Continuados Integrados, de Média Duracdo e

Reabilitagdo e de Longa Duragdo e Manutengdo, da Liga de Amigos do
Hospital Garcia de Orta, adiante designada por LAHGO Continuados, com sede
em Almada, é parte integrante do patrimoénio da Liga de Amigos do Hospital
Garcia de Orta, adiante designada por LAHGO.

A LAHGO Continuados constitui uma valéncia da LAHGO, com autonomia
técnica, sem personalidade juridica.

A LAHGO Continuados € uma Unidade integrada na Rede Nacional de
Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) e visa prestar cuidados de salide e
apoio social a pessoas em situagdo de dependéncia temporaria ou
permanente, independentemente da idade. Exerce a sua actividade em
articulagdo com os outros servigos, sectores e organismos que integram a
Rede, no ambito do Decreto de Lei n.°101/2006 de 6 de Junho de 2006, e do
Acordo estabelecido com a Administracao Regional de Salde de Lisboa e Vale
do Tejo (ARSLVT).

Artigo 2°
Missdo, Visdo, Valores e Objectivos

A LAHGO Continuados tem como missdo assegurar um conjunto de cuidados
de salde e/ou apoio social, promovendo a autonomia e melhorando a
funcionalidade da pessoa em situacdo de dependéncia, através de um
processo ativo e continuo de reabilitacdo, readaptacdo e reinsercdo familiar e
social.

A LAHGO Continuados tem como visdao ser uma Unidade prestadora de
cuidados continuados de qualidade, numa perspectiva de proximidade e
contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos cidad&os.

No desenvolvimento da sua actividade, a LAHGO Continuados rege-se pelos
seguintes principios e valores:

a) Humanizacdo dos Cuidados - garantir o respeito pela dignidade
humana, nomeadamente no respeito dos utentes quanto &
privacidade, a confidencialidade da informacdo clinica, a preservacdo
da identidade, a ndo discriminagdo, ao esclarecimento sobre a sua
situagdo de salde para que possa decidir de forma livre e consciente
sobre a concretizagdo do plano de intervencdo que Ihe é proposto;

b) Etica Profissional - proporcionar o cumprimento dos valores éticos
e deontolégicos que enquadram o exercicio da actividade dos
diferentes grupos profissionais;
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c) Qualidade e Eficiéncia - coordenar o elevado nivel de qualidade e
racionalidade técnica com a promocdo da racionalidade econdmica e
da eficiéncia;

d) Envolvimento da Familia - facilitar, incentivar e apoiar a
participagdo da familia, elemento determinante da relaco
humanizada, na definicdo e desenvolvimento do plano individual de
cuidados do utente;

e) Continuidade e Proximidade de Cuidados - procurar responder
as necessidades de cuidados numa perspetiva articulada de
intervencdo em Rede, mantendo, sempre que seja possivel, os
utentes dentro do seu enquadramento social e comunitario;

f) Rigor e Transparéncia - estabelecer um relacionamento rigoroso e
transparente com todos os intervenientes, consolidando assim a
credibilidade institucional;

g) Responsabilidade - promover uma cultura de responsabilizacdo,
comprometendo dirigentes, profissionais de salde e demais
colaboradores que desempenhem fungdes na LAHGO Continuados
para o rigoroso cumprimento das normas, regras e procedimentos
definidos;

h) Multidisciplinariedade e Interdisciplinaridade - desenvolver um
trabalho de equipa que assente nestes conceitos, como pilar
fundamental para que a melhoria continua da qualidade e obtenc&o
de ganhos em salde.

4, S&o objectivos da LAHGO Continuados:

a) A prestagdo de cuidados continuados integrados a utentes que,
independentemente da idade se encontrem em situagdo de
dependéncia;

b) A melhoria das condigbes de vida e bem-estar dos seus utentes,
através da prestagdo de cuidados continuados de salde e/ou de
apoio social - reabilitacdo, recuperacdo e reinsergdo dos utentes;

c) A melhoria continua da qualidade na prestacdo de cuidados e na
gestdo e organizacdo da unidade;

d) A satisfagdo dos utentes em relagdo aos servicos prestados;

e) A satisfagao dos profissionais em relagdo ao ambiente de trabalho e
clima organizacional;

f) A garantia do desenvolvimento sustentdvel no plano social,
ambiental, econémico e financeiro;

g) O desenvolvimento das competéncias técnicas, sociais, e pessoais
dos colaboradores através de programa de formacdo continua.

Artigo 3°
Cuidados e Servigos a prestar aos Utentes
A LAHGO Continuados assegura:

a) Cuidados médicos diarios;
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b) Cuidados de enfermagem permanentes;
¢) Cuidados de fisioterapia, de terapia ocupacional e da fala;

d) Prescricdio e administracdo de farmacos de acordo com os
procedimentos em vigor;

e) Apoio psicossocial;
f) Cuidados de higiene, conforto e alimentacéo;
g) Animacgdo Sociocultural (convivio e lazer);

h) Os demais servigos e actividades necessarios ao funcionamento da
unidade.

Artigo 4°
Localizacao e Area de Influéncia

1. A LAHGO Continuados encontra-se sediada em Almada, na freguesia do
Laranjeiro, Sitio Vale Torrdao - Rua Luis Villas Boas n°® 20/22 - Laranjeiro -
2810-427 Almada

2. A area de influéncia da LAHGO Continuados € constituida pelas zonas
geograficas que tém como hospital de referéncia o Hospital Garcia de Orta,
EPE e a Equipa Coordenadora Local - ECL sedeada em Almada e ECL do
Seixal.

3. Em circunstancias de igualdade de necessidades, a LAHGO Continuados
responde atendendo a critérios de proximidade, pelo que se constituem como
utentes preferenciais da Unidade, os naturais e residentes no concelho de
Almada e do Seixal e areas limitrofes que estejam sob a jurisdicdo da
Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo (ARSLVT).

4., O disposto no nUumero anterior entende-se sem prejuizo da
complementaridade e estreita articulacdo com a Rede, tal como o dever geral
de colaboragcao com a ARS Lisboa e Vale do Tejo.

Artigo 5°
Destinatarios e Capacidade

1. Os destinatarios da LAHGO Continuados sdo utentes provenientes de
instituicdes de salide ou de solidariedade, da seguranca social e do domicilio
ou de outras respostas da Rede, que carecam de cuidados continuados
integrados em regime de internamento.

2. A LAHGO Continuados tem uma capacidade total para 60 utentes, 30 na
Tipologia de Longa Duragdo e Manutencdo e 30 em Média Duragdo e
Reabilitagdo.
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Capitulo II
Orgdos e Estrutura

Artigo 6° i
Enumeracao e Natureza dos Orgaos

A LAHGO CONTINUADOS tem os seguintes 6rgéos:

1.

a)
b)

)

Conselho Executivo;
Director Clinico;
Enfermeiro Coordenador.

Artigo 7°
Competéncias do Conselho Executivo

Compete ao Conselho Executivo:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)

Coordenar a elaboracdo dos Planos de Actividades anuais da LAHGO
Continuados e respetivos orcamentos, submeté-los a aprovacdo da
Direcdo da LAHGO e acompanhar a sua execucdo, detetando
eventuais desvios e implementando as medidas corretivas
necessarias;

Zelar pela execucdo das deliberacbes gerais e de caracter
administrativo da Diregdo da LAHGO;

Propor as medidas necessarias a melhoria da organica,
funcionamento e articulagdo dos servigos;

Assegurar a regularidade da cobranca das receitas e do pagamento
das despesas da LAHGO Continuados;

Fornecer a Direcgdo da LAHGO os elementos necessarios para a
avaliacdo mensal da actividade;

Zelar pela conservacdo do patrimonio afeto a LAHGO Continuados e
tomar as medidas necessarias para o efeito;

Praticar uma politica de informacdo e comunicagdo que permita, a
Direcao da LAHGO, aos colaboradores e a populacdo que utiliza os
servicos da LAHGO Continuados, um conhecimento correto e
abrangente dos aspetos fundamentais do funcionamento da mesma;

Promover activamente uma politica de formacdo continua para todos
os colaboradores ao servigo da LAHGO Continuados;

Aprovar o plano de formacdo anual proposto pelo Conselho Técnico,
para os diferentes grupos profissionais da LAHGO Continuados.

Submeter a despacho e nas condigGes determinadas, os assuntos que
carecam de autorizagdo da Direccdo da LAHGO;

Autorizar todas as despesas de conservacao e reparacao das
instalagBes e equipamentos ou outras que sejam indispensaveis ao
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normal e conveniente funcionamento da LAHGO Continuados, dentro
dos limites definidos pela Direcdo da LAHGO;

Autorizar, sob proposta da Diregdo Clinica e/ou do Enfermeiro
Coordenador, a aquisicdo de produtos farmacéuticos, de material de
consumo clinicc e equipamentos necessarios ao normal
funcionamento dos servigos, assim como a introducdo de novos
produtos, desde que dai resultem beneficios terapéuticos e
econoémicos;

m) Exercer todas as demais competéncias que a Direccdo da LAHGO

delegar.

Artigo 8°
Competéncias do Director Clinico/Director Técnico

1. Competéncias do Director Clinico/Director Técnico:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

b))

Coordenar a assisténcia prestada aos utentes e assegurar o
funcionamento dos servicos de salde prestados na LAHGO
Continuados;

Dirigir a acgdo médica e garantir a qualidade, correcdo e prontiddo
dos cuidados de salde;

Fomentar a ligagdo, articulacdo e colaboracdo entre os diferentes
profissionais de salude de forma a maximizar os resultados,
atendendo aos recursos disponiveis;

Compatibilizar, do ponto de vista técnico e em articulagdo com os
restantes profissionais, o plano de agdo a apresentar pela LAHGO
Continuados no @mbito da prestagdo de cuidados;

Detetar eventuais pontos de disfuncionamento no plano assistencial
global da LAHGO Continuados, propondo, em tempo Util, a
implementacdo de medidas corretivas adequadas;

Resolver os conflitos de natureza técnica e as dlvidas sobre
deontologia médica que lhe sejam presentes;

Promover os principios da qualidade técnica, da eficicia e da
eficiéncia;

Estabelecer com a equipa multidisciplinar da LAHGO Continuados o
plano de intervencdao definido para cada utente e acompanhar a
implementagdo do mesmo durante o internamento;

Garantir o registo de toda a informagdo referente ao utente no
processo clinico individual e a sua disponibilizagdo no ambito do
Acordo de Cooperacao;

Promover a melhoria continua dos cuidados e servigos prestados,
coordenando o planeamento e a avaliagdo de processos, de
resultados e da satisfacdo dos utentes em relacdo a actividade da
unidade;

Y
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k) Estabelecer o modelo de gestdo clinico adequado ao bom
funcionamento da unidade;

I) Proceder a avaliagdo anual do desempenho do pessoal sob a sua
coordenacao;

m) Coordenar e supervisionar o0s profissionais da Unidade,
designadamente através da promocdo de reunides;

n) Definir as fungBes e responsabilidades de cada profissional, bem
como as respetivas substituicdes nas suas faltas e impedimentos;

o) Implementar um programa de formacdo adequado a Unidade e
facultar o acesso de todos os profissionais a frequéncia de agdes de
formagao, inicial e continua, bem como desenvolver um programa de
integracdo dos profissionais em inicio de fungdes na Unidade.

p) Integrar o Conselho Executivo como membro ndo executivo.

Artigo 9°
Competéncias do Enfermeiro Coordenador

1. Competéncias do Enfermeiro Coordenador:

a) Coordenar a actividade dos Enfermeiros e Auxiliares de Accdo-Médica
da LAHGO Continuados, zelando pela qualidade dos cuidados
prestados;

b) Participar com outros grupos profissionais, na elaboracdo do plano de
acgdo e relatério anual a apresentar pela LAHGO Continuados no
ambito da prestacdo de cuidados;

c) Identificar as necessidades de recursos humanos, promovendo a sua
adequagdo a complexidade dos cuidados, através de planos e
métodos de trabalho que garantam uma resposta de qualidade;

d) Propor a admissdo de pessoal de enfermagem e pessoal auxiliar,
tendo por base as necessidades identificadas, considerando o
interesse institucional, e participar no processo de recrutamento e
selecdo;

e) Proceder a avaliagdo anual do desempenho do pessoal sob a sua
coordenacao;

f) Elencar as necessidades de materiais de consumo, em quantidade,
qualidade e especificidade que permitam responder a complexidade
dos cuidados, assente de forma permanente em critérios de
eficiéncia;

g) Participar na escolha de material e equipamento para prestacdo de
cuidados na LAHGO Continuados;

h) Desenvolver normas de procedimento no ambito da prestacdo de
cuidados de enfermagem assim como participar, em colaboracdo com
outros grupos profissionais, na definicdo de normas de procedimento
geral e protocolos;
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i) Planear e executar, com a equipa sob a sua coordenagdo, acfes que
visem a melhoria da qualidade dos cuidados, procedendo a respectiva
avaliagao;

j) Integrar o Conselho Executivo como membro ndo executivo;

k) Colaborar activamente com o Conselho Executivo na resolucdo,
implementacdo e optimizagdo de medidas tendentes a melhoria
constante do servico prestado a populagdo.

Seccdo I
Equipa Multidisciplinar

Artigo 10°
Composicao da Equipa Multidisciplinar

A Equipa Multidisciplinar da LAHGO Continuados tem a seguinte composicao:

a) Director Clinico;

b) Médicos Assistentes;

c) Médico Fisiatra;

d) Enfermeiros (coordenados pelo Enfermeiro Coordenador);
e) Psicologo;

f) Técnico Superior de Servico Social;

g) Fisioterapeuta;

h) Terapeuta Ocupacional;

i) Terapeuta da Fala;

j) Farmacéutico;

k) Nutricionista, no caso de ndo existir servico de restauracdo colectiva
em regime de outsourcing;

I) Animador Sociocultural.

A Equipa Multidisciplinar devera reunir mensalmente e/ou sempre que se
julgue ser necessario.

Artigo 11°
Competéncias da Equipa Multidisciplinar

Proceder a uma avaliagdo multidisciplinar do utente, elaborar a lista de
problemas ativos e passivos, definir o "Plano Individual de Intervengdo "
(PII) de cada utente com os objectivos a atingir.

Implementar, do ponto de vista técnico os Planos Individuais dos utentes
promovendo a articulagdo das diferentes intervencdes de forma a potenciar os
objectivos, organizando o “Plano Individual de Cuidados” (PIC).

{
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3. Proceder aos registos necessarios ao desenvolvimento das agles, sua
monitorizacdo e respetivas reavaliagdes multidisciplinares.

Artigo 12°
Competéncias dos diferentes profissionais da LAHGO Continuados
1. Competéncias do Médico:

a) Organizar e manter actualizado o processo clinico de cada utente,
nomeadamente a Folha terapéutica;

b) Acompanhar com regularidade todos os utentes da LAHGO
Continuados, desde a sua entrada até a sua alta;

¢) Informar os familiares sobre a evolugdo do estado de saulde do
utente;

d) Articular com médicos de especialidade e outros profissionais,
fornecendo a informacdo necessaria a uma prestagdo de cuidados
efetiva;

e) Requisitar meios auxiliares de diagndstico;

f) Requisitar ou facilitar a informagéo para requisicao de transportes no
ambito do SGTD (Sistema de Gestdo Transporte de Doentes);

g) Efetuar exames médicos e fazer diagnodsticos;

h) Prescrever e avaliar a terapéutica adequada as diferentes doengas,
afeccdes e lesbes do organismo.

2. Competéncias do Farmacéutico:

a) Responsdvel pela elaboracdo da proposta de aquisicdo de farmacos e
dispositivos médicos;

b) Responsavel pelo armazenamento e distribuicdo e gestdo de stocks
de farmacos e dispositivos médicos;

c) Responsavel pela implementacdo e monitorizagdo das politicas de
farmacos e dispositivos médicos instituidos pela RNCCI e pela Diregao
Clinica da LAHGO Continuados;

d) Colaborar na elaboracdo de Protocolos Terapéuticos;
e) Participar nas Comissbes Técnicas da LAHGO Continuados;

f) Colaborar com o nutricionista na selecdo e monitorizagdo dos utentes
com esquemas de Nutricdo Entérica;

g) Colaborar com os restantes profissionais de salude na area da
Farmacovigilancia;

h) Integrar a equipa multidisciplinar.
3. Competéncias do Enfermeiro:

a) Prestar cuidados, assentes nos diagnodsticos de enfermagem, no
planeamento das intervencGes e na avaliacdo do resultados, visando
0 cuidado ou o encaminhamento dos utentes, numa estrutura
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integrada e articulada, em ordem a perseguir a melhoria do bem-
estar e conforto dos utentes em situacdo de dependéncia;

Identificar situacdes de risco potencial e de crise, bem como realizar
analise, proposta e implementacdo de solugdes para os problemas
encontrados;

Contribuir para a gestdo de casos e monitorizagdo da continuidade e
qualidade dos cuidados;

Colaborar no apoio € no suporte emocional as familias ou prestadores
informais de cuidados, capacitando-os para a integracao do utente no
seio da familia;

Potenciar a integragdo dos utentes no seio da familia, contribuindo
para a efetividade dos cuidados e eficacia dos servicos prestados
pelas instituicdes do SNS (Servigo Nacional de Salde);

Contribuir para a existéncia de informacdo — registos de enfermagem
- que traduzam as préticas dos enfermeiros e os resultados de salde
sensiveis aos cuidados de enfermagem.

4. Competéncias do Fisioterapeuta:

a)

b)

<)

d)

Saber analisar e interpretar a prescricdo e orientacdo do médico
fisiatra;

Tratar e/ou prevenir perturbagdes do funcionamento musculo-
esquelético, cardiovascular, respiratério e neurolégico;

Avaliar, planear e executar programas especificos de intervengao
utilizando entre outros meios, o exercicio fisico, técnicas especificas
de reeducacdo da postura e do movimento, terapias manipulativas e
outras;

Desenvolver accdes e colaborar em programas no &ambito da
promocdo e educacao para a saude.

5. Competéncias do Terapeuta da Fala:

a)

b)

Avaliar e estabelecer um Plano de Intervencao para tratar problemas
referentes a comunicacdo humana e perturbagfes associadas;

Desenvolver actividades no ambito da prevencdo, avaliagdo e
tratamento das perturbacdes da comunicacdo humana, englobando
ndo s6 todas as funcgdes associadas a compreensdo e expressao da
linguagem oral e escrita mas também outras formas de comunicagao
nao-verbal.

6. Competéncias do Terapeuta Ocupacional:

a)

b)

<)

Saber analisar e interpretar a prescricdo e orientagdo do médico
fisiatra;

Avaliar, tratar e habilitar o utente com disfungdo fisica, mental, de
desenvolvimento, social ou outras;

Proceder ao tratamento do utente, através da orientacdo do uso de
actividades escolhidas, promovendo a habilitagao e autonomia nas
actividades de vida diaria;
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e)

f)
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Promover a capacidade dos utentes em escolher, organizar e
desempenhar, de forma satisfatéria, ocupacdes que sejam
significativas;

Promover a ocupacéo para a salde e o bem-estar;

Prevenir a incapacidade através de estratégias adequadas com vista a
proporcionar ao utente o maximo de desempenho e autonomia nas
suas fungOes pessoais, sociais e profissionais.

Competéncias do Psicélogo:

a)
b)

c)

d)

Prestar apoio psicologico aos utentes;

Articular com os outros profissionais de saude o apoio psicossocial a
prestar aos utentes;

Promover a formagdo dos Colaboradores da LAHGO Continuados,
familiares, voluntarios, conforme aplicavel;

Integrar a equipa multidisciplinar;

Competéncias do Técnico Superior de Servico Social:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

3)

Proceder a analise e complementaridade da intervencdo do Servico
Social com os restantes servigos da Instituicdo;

Assegurar e desenvolver a parceria do Servico Social com outras
Instituicbes ou Entidades;

Articular com os outros profissionais de satide o apoio psicossocial a
prestar aos utentes;

Proceder ao acolhimento de novos utentes e fazer o seu
acompanhamento, garantindo a sua adequada integragao, bem como
a dos seus familiares;

Desenvolver a prestagdo integral dos cuidados no ambito da
intervencdo do Servico Social, assegurando o acompanhamento e o
cumprimento do plano individual de cuidados, de forma continuada e
articulada com os servigos existentes;

Promover a manutengdo e/ou restabelecimento das relagGes
interpessoais do utente com a familia e a rede de socializagdo;

Ajudar os utentes e familiares a resolverem adequadamente os
problemas de adaptagdao e readaptacdo social, fomentando uma
decisdo responsavel e participativa;

Potenciar a reinsergao social do utente no seu meio habitual de vida,
com qualidade e o suporte necessario, de acordo com 0S recursos
existentes;

Colaborar com os outros profissionais da Unidade com vista a
preparacao da alta do utente;

Integrar a equipa multidisciplinar;

Competéncias do Animador Sociocultural:

10
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a) Elaborar o Plano de Actividades Socioculturais, de acordo com as
necessidades do utente e submete-lo a aprovacao;

b) Coordenar as actividades sociais, culturais, recreativas e
ocupacionais;

¢) Manter os registos que evidenciem a realizacdo e o0 acompanhamento
das actividades.

10. Competéncias do Assistente Administrativo:

a) Executa tarefas relacionadas com o expediente geral da LAHGO
Continuados;

b) Efectua o processamento de texto de memorandos, cartas/oficios,
relatorios, notas informativas e outros documentos;

c) Arquiva, prepara e confere a documentacdo de apoio a actividade da
LAHGO Continuados;

d) Regista e actualiza, manualmente ou utilizando aplicagbes
informaticas especifica da area administrativa, dados necessarios a
gestdo da LAHGO Continuados.

11. Competéncias do Auxiliar de Acgdo-Médica:

a) Realizar, sob supervisdo do enfermeiro, tarefas na area da higiene e
conforto dos utentes;

b) Realizar, sob supervisdo do enfermeiro, tarefas relacionadas com o
posicionamento e transferéncia dos utentes;

c) Proceder ao acompanhamento e transporte dos utentes dentro e fora
da Unidade;

d) Proceder a preparacdo e distribui¢do das dietas;

e) Colaborar, sob supervisdo do enfermeiro, na administracdo da
alimentagdo aos utentes;

f) Proceder & higienizacdo, preparacdo e arrumacdo da Unidade do
utente;

g) Proceder a recepgdo, arrumagdo e distribuigdo de roupa lavada assim
como a recolha de roupa suja e suas entregas;

h) Assegurar a limpeza e desinfegdo, sempre que necessario, dos varios
sectores da Unidade de acordo com os procedimentos da LAHGO
Continuados;

i) Transportar e distribuir dispositivos e equipamentos de uso clinico;

3

j) Transportar em seguranca os farmacos desde da farmacia até a
enfermaria;

k) Zelar pela correcta utilizacdo, manutencdo e higienizacdo do material
e equipamento utilizado nos cuidados prestados aos utentes;

|) Assegurar o transporte e distribuicdo de produtos de consumo
corrente, necessarios ao funcionamento da unidade;

11
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m) Organizar, sob supervisao do enfermeiro, o material de consumo
clinico e proceder a reposicdes;
n) Realizar o transporte de cadaveres para a casa mortuaria;
0) Proceder a uma eficiente gestdo de residuos assim como assegurar o
seu acondicionamento e transporte, sempre que necessario.
Seccdo II
Conselho Técnico
Artigo 13°
Composicdao e Competéncias do Conselho Téchico
1. O Conselho Técnico tem a seguinte composicdo:
a) Director Clinico, que preside;
c) Médicos assistentes;
d) Enfermeiro Coordenador;
e) Farmacéutico;
f) Psicdlogo;
g) Técnico Superior de Servico Social;
h) Terapeuta coordenadora.
2. O Conselho Técnico reline ordinariamente em plendrio de trés em trés meses
e extraordinariamente sempre que convocado pelo presidente.
3. A convite do Presidente, e a titulo extraordinario, pode ter assento no
Conselho Técnico qualquer outro profissional.
4. Compete ao Conselho Técnico:

a) Actuar como 6érgdo consultivo junto do Conselho Executivo da LAHGO
Continuados;

b) Dar parecer sobre os assuntos que lhe sejam apresentados,
nomeadamente sobre questSes de ética, humanizagdo e qualidade
dos servigos, controlo da infecdo hospitalar, entre outros
considerados no ambito das suas competéncias;

c) Propor acgbes que visem a melhoria continua da qualidade de
servicos e uma maior eficacia e eficiéncia na prestacdo de cuidados
de salde;

d) Colaborar, sempre que solicitado, na revisdo anual do esquema de
servicos da LAHGO Continuados, propondo as alteracbes que

promovam a satisfacdo dos utentes e que respondam as
necessidades em cuidados de satde.

Seccio III

12
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Recursos Financeiros

Artigo 14°
Receitas da LAHGO Continuados

1. S&o receitas da LAHGO Continuados as que resultarem do desenvolvimento
da sua actividade, nos termos da legislagdo em vigor e dos acordos e tabelas
aprovados, nomeadamente:

a) As verbas correspondentes ao pagamento dos cuidados continuados
prestados a utentes do Servico Nacional de Salde (SNS) ao abrigo do
Acordo de Cooperacao;

b) As verbas correspondentes ao pagamento dos cuidados continuados
prestados a beneficiarios de subsistemas ao abrigo do Acordo de
Cooperacao;

¢) Quaisquer outros rendimentos que resultem da sua actividade ou da
utilizagdo de bens que lhe estdo adstritos;

d) As comparticipactes dos utentes.

2. Sempre que tal se afigure economicamente viavel, a LAHGO Continuados
deve, a partir dos resultados do exercicio e de receitas constituidas
especificamente para esse fim, constituir reservas para investimentos e
benfeitorias em instalagles e equipamentos.

Seccgdo IV
Recursos Humanos

Artigo 15°
Quadro de Pessoal

1. Em conformidade com as recomendacgdes constantes no Anexo II do Acordo e
em obediéncia a critérios de qualidade, seguranga e humanizacdo, A LAHGO
Continuados garante os recursos humanos necessarios, em numero e
qualidade, a prestacdo dos cuidados acordados.

2. O mapa de pessoal e as escalas respetivas sdo afixados em local visivel e
acessivel a todos os profissionais, utentes e seus familiares.

3. A organizagdo da actividade da LAHGO Continuados deve obedecer as normas
de seguranca, higiene e salide no trabalho aplicaveis.

Artigo 16°
Politica de Formacé&o

1. Seguindo as orientacdes da Politica de Formacdo Global da LAHGO e do que
esta preconizado no ambito da Rede, a LAHGO Continuados apoia e incentiva
a formacgdo continua ou em exercicio de todos os colaboradores, como forma
de desenvolvimento pessoal e profissional, através da valorizagdo das suas
competéncias técnicas, humanas e sociais.

2. Para o efeito do disposto no nimero anterior, o Conselho Executivo:
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a) Define e prode anualmente um plano de formacdo para os diferentes
grupos profissionais da LAHGO Continuados, com base no
levantamento de necessidades;

b) Divulga acgbes de formagdo e outras oportunidades de aprendizagem
e de desenvolvimento de competéncias, quer dentro da organizacdo
quer noutras instituicdes;

¢) Veicula informacgdo sobre assuntos técnico-cientificos de interesse no
ambito da salde e particularmente na drea dos cuidados
continuados;

d) Realiza sessBGes formativas para o enquadramento da actividade
voluntéria, na perspetiva de colaboracdo gratuita e adequada de
pessoas que disponibilizam o seu tempo para ajudar os utentes e
familiares, fazendo parte integrante do plano de formacdo anual
(alinea a).

Artigo 179
Estagios

A LAHGO Continuados desenvolve uma politica de abertura a realizagdo de estagios
nas varias areas técnicas que a compdem.

Artigo18°
Investigagdo

A LAHGO Continuados considera que o desenvolvimento de processos de
investigagdo nas diversas areas técnicas, da iniciativa dos profissionais ou em
colaboragdo de processos multicéntricos constitui uma forma de melhoria continua
da qualidade. Todos os processos de investigacdo terdo de ter parecer do
responsavel da area respectiva e enviados ao Conselho Executivo para autorizacdo.

Artigo 19°
Voluntariado

1. A LAHGO Continuados conta com a colaboragdo de voluntarios, devidamente
enguadrados nas normas definidas pelo Conselho Executivo, sendo a sua
coordenagdo da responsabilidade dos orgdos técnicos (Direcdo Clinica e
Enfermeiro Coordenador).

2. Pretende-se que o voluntariado tenha como principal objectivo contribuir
significativamente para o alcance do bem-estar dos utentes na LAHGO
Continuados, sendo um importante complemento ao restante apoio prestado.

3. As fungdes e responsabilidades, bem como a organizacdo de horéarios
praticados por este grupo estdo definidos em documento praprio.

4. Os voluntarios sdo admitidos para a LAHGO Continuados de acordo com o
processo de selecdo e recrutamento definido, assim como a participacdo na
formagdo inicial propria para o desempenho das suas fungdes.

5. A LAHGO Continuados responsabiliza-se pela definicdo do plano de formacdo
anual para o grupo de voluntérios, definido de acordo com as necessidades
detetadas, sendo de presenca obrigatoria.

14
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6. A actividade de voluntariado na LAHGO Continuados, precedida de formacado
especifica e subordinada aos principios da solidariedade, da participacdo, da
cooperagao, da complementaridade, da gratuitidade, da responsabilidade e da
convergéncia, esta enquadrado em normas definidas pelo Conselho Executivo.

15
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Capitulo III

Condicdes de Funcionamento da LAHGO Continuados

Seccdo I
Condigdes e Procedimentos na Admissdo, Mobilidade e Alta dos Utentes

Artigo 20°
Referenciacao dos Utentes

O acesso, ingresso e mobilidade dos utentes na LAHGO Continuados faz-se de
acordo com o previsto na legislacdo aplicavel.

Artigo 21°
Requisitos de Admissao

1. S&o admitidos na LAHGO Continuados os utentes referenciados pela ECL que
preencham os requisitos previstos na legislagdo aplicavel, e nas orientagdes
emanadas pela Unidade de Missdo para os Cuidados Continuados Integrados
para este efeito.

2. De acordo com o preconizado no nimero anterior, sdo admitidos na LAHGO
Continuados os utentes em que se verifique:

a) Perda de autonomia potencialmente recuperavel que requeiram
cuidados de salide que, pela sua frequéncia, duracdo, ou auséncia de
apoio social, por parte dos cuidadores e/ou de equipas de cuidados
continuados integrados, nao podem ser prestados no domicilio.

3. Considera-se critério de referenciacdo especifico para admissdo nesta
Unidade, a situacdo de dependéncia que, na sequéncia de uma doenga aguda
ou reagudizagdo de doenga cronica, apresente alguma das seguintes
condicoes:

a) Utente com necessidade de cuidados de enfermagem permanentes;
b) Utente com necessidade de:
i. Reabilitacdo intensiva;

ii. Medidas de suporte respiratério, como oxigenoterapia e
aspiracao de secrecdes e ventilacdo ndo invasiva;

iii. Prevencdo ou tratamento de Ulceras;
iv. Manutengdo e tratamento de estomas.

c) Utente com algum dos seguintes sindromes, potencialmente
recuperavel a médio prazo: depressdo, confusdo, desnutricdo,
problemas na degluti¢cdo sensorial ou compromisso da eficiéncia e/ou
seguranga da locomogao;

d) Utente com indicacdo para programa de reabilitagdo com duragao
previsivel até 90 dias;

e) Utentes com sindrome de imobilizagao.

16



Artigo 22°
Processo de Admissao dos Utentes

Verificados os requisitos referidos no artigo anterior, a ECL referencia o utente
para a LAHGO Continuados com a antecedéncia necessaria para permitir a sua
admissdo.

No processo de referenciacdo a ECL envia a LAHGO Continuados toda a
documentacdo administrativa, clinica e social imprescindivel a constituicdo do
processo do utente e a preparagdo do plano de intervencdo pela equipa da
LAHGO Continuados.

Entre outra, deve ser fornecida a seguinte informacgao:
a) Entidade financeira responsavel;
b) Numero de beneficidrio de subsistema, caso exista;
¢) Ndmero de Bilhete de Identidade ou cartdo de cidadao;
d) NUmero de utente do SNS;
e) Histéria Clinica e Social;
f) Medicagao;

g) Copia dos Meios Complementares de Diagnostico e Terapéutica
(MCDT) realizados, que sejam relevantes para a decisdo clinica;

h) Concordancia formal do utente quanto a admissdo na LAHGO
Continuados e a aceitacdo dos encargos decorrentes das prestagdes
de cuidados sociais cujo valor foi previamente calculado pela ECL e
respetivo prestador.

Apos andlise de informacdo referida no numero anterior, a LAHGO
Continuados deve comunicar a ECL o momento que considera mais adequado
para a admissdo do utente.

O Plano Individual de Cuidados requer intervengdo multidisciplinar e é
elaborado apds a admissdo do utente, sendo revisto periodicamente.

A entrada do utente na Unidade deve ocorrer entre as 10.00h e as 14.00h, de
segunda a sexta-feira. Salvo, em situacdes excecionais de que tenha sido
dado conhecimento prévio a LAHGO Continuados.

Artigo 23°
Processo Individual do Utente

O processo individual do utente é Unico e deve reunir toda a informagao
clinica, social e administrativa, incluindo, obrigatoriamente:

a) Identificagdo do utente;
b) Data de admissao;

c) Identificacdo e contacto do médico assistente da Unidade e do
ambulatorio;

17
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d) Identificacdo e contacto do Gestor de Caso da Unidade ou da equipa
prestadora;

e) Identificacdo e contactos dos familiares, cuidadores informais e
representante legal quando exista;

f) Copia do Consentimento Informado e do Termo de Aceitagdo, quando
aplicavel;

g) Contrato de Prestagdo de Servigos, conforme modelo aprovado pelas
entidades competentes, quando aplicavel;

h) Plano individual de intervengdo;

i) Registos diarios relativos, de acordo com a evolugdo do estado de
salde do utente;

i) Nota de alta;

k) Meios complementares de diagnostico e terapéutica realizados, ou
relatérios dos mesmos.

O processo deve ser permanentemente atualizado, sendo que, no que se
reporta a registo de observacdes, prescrigbes, administracdo de terapéutica e
prestacdo de cuidados, deve ser anotada a data e a hora em que foram
realizados, bem como a identificacdo do profissional que os prestou.

O processo individual do utente pode estar em suporte papel ou em suporte
digital, devendo, em qualquer dos casos, ser garantido o direito a privacidade
do utente e a confidencialidade dos dados.

A LAHGO Continuados assegura o arquivo do processo individual do utente
nos termos da legislagdo aplicavel.

O processo pode ser consultado pelo utente e, ainda, pelos familiares ou
representante legal nos termos da legislagdo aplicavel.

Artigo 24°
Mobilidade e Alta

Quando atingidos os objectivos terapéuticos, ou considerada adequada uma
mudanca de tipologia dentro da RNCCI, a Unidade deve fazer uma proposta
fundamentada a ECL, para apreciacdo e validagdao da mobilidade ou alta do
utente.

O planeamento da alta deve ser iniciade logo ap6s a admissdo do utente por
forma a permitir a articulacdo atempada com outras entidades, a elaboragdo e
transmissdo de informacdo clinica e social e a continuidade da prestagdo de
cuidados.

No momento da alta, a LAHGO Continuados deve:

a) Disponibilizar ao utente ou seu representante legal, tal como a ECL,
um relatério detalhado dos cuidados que lhe foram prestados,
denominado “Nota de Alta”;

b) Enviar ao médico de familia e/ou médico assistente do utente
informacdo da situacdo clinica do utente, com coépia da “Nota de
Alta”;

18
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c) Arquivar copia da Nota de Alta no processo do utente;
d) A Unidade, em articulagdo com a ECL e familia do utente, deve
diligenciar no sentido de a alta se verificar até as 12h00.
4. Em caso de agravamento subito do utente que comprometa as suas fungdes

vitais devera ser contactado o CODU via niumero 112 podendo ser necessaria
a transferéncia do utente.

Sempre que, por agravamento do estado do utente, exista necessidade de
introducdo de procedimentos médicos ndo previstos no acordo entre a LAHGO
Continuados e ARS-LVT, o utente deverd ser transferido para o hospital
referenciador ou para a Urgéncia Geral do HGO, EPE.

Artigo 25°
Situacao Reserva de Vaga

Durante o internamento na LAHGO Continuados, quando se verifique
necessidade de internamento de um utente em Hospital de Agudos na
sequéncia de transferéncia por agudizacdo de doenca, num periodo superior a
24h, podera haver reserva de lugar (por um periodo nunca superior a 8 dias),
com excegdo das condigdes constantes dos nUmeros seguintes.

No caso de se verificar uma evidente previsdo de que a taxa de ocupagdo
mensal possa vir a ser igual ou superior a 85%, a LAHGO Continuados devera
considerar a possibilidade de reserva de vaga.

No caso de a LAHGO Continuados apresentar uma previsao de a taxa de
ocupacao vir a ser inferior a 85%, pode o Conselho Executivo, por motivos de
solidariedade ativa e humanizagdo, vir a autorizar pontualmente a referida
reserva.

As excepcoes referidas nos pontos 2 e 3 sdo analisados caso a caso pelo
Conselho Executivo e a sua decisdo serda comunicada a ECL.

Artigo 26°
Horario de funcionamento e das refeicoes da LAHGO Continuados
A Unidade funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana.

O atendimento ao publico da LAHGO Continuados funciona entre as 10.00h e
as 19.00h, com intervalo para almoco entre as 12.30h e as 14.00h.

Sem prejuizo da flexibilidade inerente a situagdo particular de cada utente, as
refeigbes sdo servidas nos seguintes horarios:

a) Pequeno-almoco entre as 8:30h e as 10:00h;
b) Almocgo entre as 12:00h e as 14:00h;

¢) Lanche entre as 16.00h e as 17.00h;

d) Jantar entre as 19.00h e as 20.30h;

e) Ceia entre as 22.00h e as 23.00h.
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Secgdo II

Direitos e Deveres dos Utentes, dos seus Cuidadores Informais e

Representantes Legais

Artigo 27°
Direitos dos Utentes

O utente internado na LAHGO Continuados tem direito:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

a)

r)

A ser tratado pelo nome que preferir;

A ser tratado no respeito pela dignidade humana, independentemente
das suas convicgbes culturais, filosoficas e religiosas;

A receber os cuidados apropriados ao seu estado de salde, no &mbito
dos cuidados preventivos, curativos, de reabilitacdo, terminais e
paliativos;

A continuidade de cuidados;

A ser informado acerca dos servicos de salde existentes, suas
competéncias e niveis de cuidados;

A ser envolvido na elaboracdo do seu plano individual de cuidados e a
ver respeitadas, sempre que possivel, as suas preferéncias e
expectativas;

A ser informado sobre a sua situacdo de saude e psicossocial,
A obter uma segunda opinido sobre a sua situagdo clinica;

A dar ou recusar o seu consentimento, antes de qualquer ato clinico
ou participacdo em investigagao ou ensino;

A confidencialidade de toda a informacdo clinica e elementos
identificativos que Ihe digam respeito;

Ao acesso aos dados registados no seu processo clinico;
A privacidade na prestacdo de todo e qualquer ato clinico;

A apresentar sugestfes e reclamagbes, por si ou por quem O
represente;

A visita dos seus familiares e amigos;
A sua liberdade individual;

A uma alimentacdo adequada ao seu estado de saude, incluindo
dietas especiais em caso de prescricdo médica;

A participacdo, sempre que possivel, dos familiares ou representante
legal no apoio ao utente, e desde que este apoio contribua para um
maior bem-estar e equilibrio psicoafectivo deste;

A um ambiente seguro, confortdvel, humanizado e promotor de
autonomia;
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s) A justificac8o, por escrito e sempre que for solicitado, das razfes da
decisdo de ndo realizacdo de qualquer ato profissional relacionado
com a prestacdo de cuidados;

t) A assisténcia religiosa e espiritual, a pedido do utente ou, na
incapacidade deste, dos seus cuidadores informais ou representante
legal;

u) A receber, no ato de admissdo, um exemplar do Guia de Acolhimento
e a explicacdo do conteldo do mesmo;

v) A conhecer o plano de actividades didrias da LAHGO Continuados,
que deve estar afixado em local visivel.

Artigo 28°
Deveres do Utente
O utente internado na LAHGO Continuados tem o dever de:
a) Zelar pela melhoria do seu estado de salde;

b) Fornecer aos profissionais de salide todas as informagdes necessarias
para a obtengdo de um correto diagndstico e adequado tratamento;

¢) Respeitar os direitos dos outros utentes;

d) Colaborar com os profissionais de salde, respeitando as indicagdes
que lhe sdo recomendadas e por si livremente aceites;

e) Respeitar as regras de funcionamento dos servigos de salde;

f) Utilizar os servigos de saude de forma apropriada e de colaborar
ativamente na reducdo de gastos desnecessarios;

g) Suportar os encargos decorrentes de apoio social, cujo valor foi
comunicado pela ECL antes da sua admissdo na LAHGO Continuados;

h) A pagar mensalmente os encargos decorrentes de apoio social e
outras despesas extra por si assumidas;

i) Liquidar todos os débitos antes da saida da LAHGO Continuados.
Artigo 29°
Direitos dos Cuidadores Informais e Representantes Legais
Os cuidadores informais e o representante legal do utente internado na
LAHGO Continuados tém direito:

a) A ser envolvido no processo de acolhimento do utente;

b) A participar na elaboracdo do plano individual de intervengao,
nomeadamente no que respeita ao acesso a informagdo sobre os
seus direitos e evolugdo da respetiva situagao;

c) A acompanhar o utente durante o horario estabelecido, participando
nas refeices e outras actividades desde que ndo seja posta em
causa a privacidade e descanso dos outros utentes;
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d) A obter por parte da LAHGO Continuados justificacdo, por escrito e
sempre que for solicitado, das razGes da decisdo de ndo realizagdo de
qualquer ato profissional relacionado com a prestacdo de cuidados;

e) A consultar o Regulamento Interno da LAHGO Continuados;

f) A ver respeitada as suas decisGes quanto aos procedimentos a adotar
guando o utente ndo reunir condicdes para o fazer
comprovadamente.

2. A LAHGO Continuados incentiva a participacdo da familia e dos cuidadores
informais na prestacdo de cuidados, na toma de refeigbes, na concretizagao
das actividades didrias e no acompanhamento aos tratamentos externos a
Unidade.

Artigo 30°
Deveres dos Cuidadores Informais e Representantes Legais

1. Os cuidadores informais e o representante legal do utente internado na
LAHGO Continuados tém o dever de:

a) Fornecer aos profissionais de sallde todas as informagdes necessarias
para a obtengdo de um correto diagnostico e adequado tratamento
aos utentes;

b) Colaborar com todos os profissionais da Rede no sentido da promogdo
da autonomia e reabilitacdo do utente, sempre que tal seja possivel e
ainda no que diz respeito a sua reintegragdo social;

¢) Honrar os compromissos assumidos pelo utente, sempre que este ndo
o possa fazer, nomeadamente os relacionados com a aceitacdo de
encargos decorrentes da prestagdo de cuidados pelas unidades de
apoio social.

Artigo 31°
Visitas a Utentes

1. O horério de visitas aos utentes da LAHGO Continuados é entre as 15:00h e
as 19:30h e o hordrio de permanéncia do cuidador principal é entre as 10:00h
e as 21:00h;

2. N&o sdo permitidas visitas fora do periodo definido no nimero um, salvo em
situacdes excecionais sujeitas a autorizacdo da Equipa de Saude da LAHGO
Continuados;

Seccao III
Instalagbes e Equipamentos

Artigo 32°
Instalagles

1. As condicdes de instalagdo aplicaveis sdo as que constam das
“Recomendacgobes sobre Instalacdes para os Cuidados Continuados”, emanadas
pela ex-Direccdo-Geral das Instalagdes e Equipamentos da Salde, e demais
legislagdo aplicavel, nomeadamente no que respeita as condigbes de
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acessibilidade, de evacuagdo em situagdo de emergéncia e de protegdo contra
risco de incéndio.
As areas funcionais e as instalacdes da LAHGO Continuados sdo as seguintes:
a) Acesso/Recepgdo/Atendimento;
b) Area de internamento;
c) Area de prestacio de cuidados, nomeadamente, de tratamento e de
reabilitagdo;
d) Areas de apoio as areas técnicas, nomeadamente rouparia, éreas de
sujos, limpos e material esterilizado;
e) Area de convivio e sala de estar para visitas;
f) Servigos de direcgdo e servigos técnicos;
g) Areas de apoio geral, nomeadamente, alimentagdo, lavandaria ou
rouparia, esterilizacdo e armazém;
h) Instalagbes de Pessoal.
O acesso as InstalacBes da LAHGO Continuados esta devidamente controlado.
A LAHGO Continuados disponibiliza dispositivos de apoio ao movimento e de
orientacdo temporal e espacial com vista a promogao da autonomia.
Artigo 33°
Equipamentos
A LAHGO coloca a disposicdo da LAHGO Continuados os equipamentos
necessarios a prestacdo de cuidados aos seus utentes, com seguranca e
qualidade, designadamente gerador de emergéncia.
A LAHGO Continuados garante a cada utente mobiliario exclusivo para
acomodacdo de vestuario e objectos pessoais, respectivamente, armario e
mesa-de-cabeceira.
A listagem do equipamento técnico consta do Anexo III e sera atualizada

sempre que se verifiquem alteragdes.
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Capitulo IV
Disposicdes Finais

Artigo 34°
Avaliacao da Satisfacdo e dos Resultados
1. A LAHGO Continuados procede a avaliagado:
a) Da satisfacdo dos utentes e seus cuidadores informais/familiares;

b) Da satisfacdo dos profissionais;

c) Dos resultados versus os indicadores preconizados, clinicos ou outros.
Artigo 35°
Relacionamento com a Comunidade

A LAHGO Continuados privilegia formas atuantes de convivéncia e articulagdo com
a comunidade em que se integra, procurando gerar sinergias, nomeadamente com
unidades de saulde, instituicdes académicas, escolas de formacgdo profissional,
instituicdes de solidariedade social e outras entidades nacionais e internacionais de
interesse publico.

Artigo 36°
Livro Reclamacoes

A LAHGO Continuados dispde de um Livro de Reclamagdes e tem afixado um
letreiro de aviso da sua existéncia, em conformidade com a legislagdo aplicavel.

Artigo 37°
Documentos a Afixar

1. A LAHGO Continuados assegura que estdo disponiveis e afixados em local
bem visivel:

a) O organograma da Unidade;

b) O mapa de pessoal com identificagdo do nome, categoria e horario
semanal contratado;

c) Escala de servigo;

d) Mapa das ementas;

e) Plano de actividades de animagao social, cultural e recreativa;
f) Referéncia a existéncia de Guia de Acolhimento.

Artigo 38°
Casos Omissos

Tudo quanto ndo se encontre previsto neste Regulamento serd resolvido, a luz do
Compromisso da LAHGO.
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Artigo 39°
Entrada em Vigor

O presente Regulamento e respetivos anexos, que dele fazem parte integrante,
entram em vigor no dia imediato a aprovagdo pela Assembleia Geral e Diregdo da
LAHGO, sendo afixada em local bem visivel a identificagdo da sua existéncia e
disponibilidade para consulta.

Artigo 40°
Revisdo do Regulamento

O presente regulamento serd revisto sempre que se considere necessario e
obrigatoriamente todos os anos.

Almada, 12 de Agosto de 2013
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ANEXO I
Organograma
LAHGO
CONTINUADOS
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ANEXO II

Tipologia de Cuidados

Tipologia: Longa Duragdo e Manutengao

Tipologia: Média Duracdo e Reabilitacdo

Area Profissional N.° Total de
(Prestagdo direta de cuidados ao N.° Profissionais Horas
Utente) Semanais
Médico
(inclui Médico Fisiatra) 4 S0h
Enfermeiros 18 780h
Terapeutas
(Fisioterapeuta, Terapeuta 5 200h
Ocupacional,
Terapeuta da Fala)
Técnica Superior do Servico Social e 5 80h
Psicélogo
Nutricionista 1 Por consultadoria.
Animador Sociocultural 1 40h
Auxiliares de Agdo-Direta 18 720h
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ANEXO III
Equipamentos

Mobilidrio e Equipamento Especifico

¢ Camas articuladas em todas as posicGes, com possibilidade de adaptacdo
de suporte cavalete, grades e suporte de soros;

Macas;

e Marquesas de observacgao e tratamento;
e Cadeiroes relax;

e Mesas de cabeceira com mesa de apoio;
e Carros de medicacdo;

e Carros de Emergéncia;

o Desfibrilhadores Automaticos Externos;
e Monitores de sinais vitais;

s Monitores cardiacos;

e Carros de higiene;

s Carros de pensos;

e Carros para roupa;

e Colchdes anti-escaras;

e Suportes de soro;

¢ Dispositivos para banho assistido;

e Maca banheira;

e Carros de apoio em inox;

e Cadeiras de rodas;

¢ Andarilhos;

¢ Canadianas;

e Aspiradores de secrecoes;

e Debitémetros de ar medicinal e oxigénio;
e Dispositivos de transferéncia;

e Candeeeiros de observacao;

e Laringoscopios com laminas de multiplos nimeros;
e Oftalmoscopios;

e Otoscépios;
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Doppler;
Insufladores manuais com concentrador de Oxigénio e mascara;
Elevadores de transferéncia;

Aparelhos de eletroterapia (correntes, ultra-sons, lazer);
Aparelho de Pressoterapia;

Bicicletas reclinadas e verticalizadas;
Standing-frame;

Hidrocolectores ~ calores humidos;
Hidrofrios;

Tapete rolante;

Pedaleiras;

Marquesas eléctricas;

Fundidores de parafina;

Escada modular;

Espaldar;

Almofadas em cunha e rolos diversos;
Bastdes, bolas, pesos e therabands;
Banco de quadricipetes;

Aparelho mobilizagdo joelho e anca;
Barra paralela;

Espelho quadriculado;

Roda de ombros;

Escada de dedos;

Mesa de terapia funcional;

Pranchas de Equilibrio;

Sistema de roldana;

Plano Inclinado;

Nebulizadores
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